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 به نام خداوند بخشنده مهربان
 

 
 دانشکده علوم پزشکی میاندوآب

 (Course plan) ترمیطرح دوره 

  های  فوریت  در  اورژانس  مرکز  با  ارتباط  و  دیسپچ دوره )درس( نام 

 پزشكی 
 سال تحصیلی 

1405-1406 

 کارشناس پیوسته  مقطع پزشكی   هایفوریت رشته تحصیلی 

 ندارد  نیاز هم  / نیازپیش 25کد   شماره درس 

 عملی  -نظری نوع واحد (واحد علمی  0.5واحد نظری،  1واحد )    5/1 تعداد واحد

 جلسه علمی  8نظری،  جلسه    8 تعداد جلسات  19 تعداد فراگیران 

 12:30  -10:30ها  یكشنبه زمان برگزاری  دانشكده علوم پزشكی میاندوآب  مکان برگزاری 

 دکتر حمید کریمی   ( درسدوره )نام مسئول 

 دانشكده علوم پزشكی میاندوآبهای پزشكی  گروه فوریت   مسئول دورهآدرس دفتر  

 Hamid.karimi5631@gmail.com پست الکترونیک  04445267979   تماس با مسئول دورهتلفن 

 04445267979 ساعت تماس با مسئول دوره 

 دکتر حمید کریمی اساتید دوره 

 هدف کلی دوره 

 آشنایی دانشجویان با اداره ارتباطات اورژانس و سیستم های مخابراتی موجود در آن

 اهداف اختصاصی دوره 

 از فراگیران انتظار میرود در پایان دوره قادر باشند: 

 . دن ببر  را نام  یپزشكی  ها  تیفور  در  استفاده  مورد  یمخابراتی  ها  ستمیسی  اصل  یاجزا  •

 . دنده  حیتوض  رای  ارتباط  زاتیتجه  نحوه عملكرد •

 .دنده  حیتوض  را  سپچیبا د  مرتبط  و مقررات  نیقوان •

 .دنفهرست کن  را  سپچید  کارشناسی  ها   تیمسئول  و  فیوظا •

 .دهند  حیتوض  را  رندهیگ  تماس  از  اطلاعات  افتیمراحل در •

 . دنده  آمبولانس را شرح  اعزامی  لازم برا   طیشراو  مراحل   •

 ند.نک   نییتع  اعزام را  تیاولو  و  مناسب  تیاولو   رنده،یگ  تماس  اساس اطلاعات  بر •

 شرح دهند.  بهداشت را  و وزارت  کشور  اورژانس  سازمان    یسطح  4  ی تلفن  اژیدستورالعمل تری و  تلفن  اژیصول ترا •

 .دنکن  سهی مقا  را  یاورژانس  ریغ  و  یموارد اورژانس •

 دنکن  فیرا تعر  یپزشكی  ها   تیفور  مفهوم بحران در •

 .دنده  حیتوض  را  ارتباطات  در مرکز  بحران  تیریمراحل مد •

 . دن نام ببر  را  رمترقبهیغ  حوادث  در  ارتباطات  مرکز  فیوظا •

 .دنده  حیرا توض  یامداد   واحد  نیچند  اعزامی  نحوه هماهنگ •

 . دنده  حیرا توض  آنها  با  ینحوه هماهنگ  و  پیش بیمارستانی را نام ببرند  اورژانس  با  همكار  یها  سازمان •

 .دنده حیتوض  را  یی، دریایی و ریلیامداد هوا  موارد استفاده از •

 سیستم کدینک مكالمات کشوری و مدیریت ارتباطات در دیسپچ را توضیح دهند. •

 منابع درسی 

 ارتباطات ابلاغی اورژانس کشوری فرایند های عملیاتی اداره   منابع اصلی  
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 های طبی پیش بیمارستانی میانیاورژانس

 های طبی پیش بیمارستانی درسنامه جامع اورژانس

 ی مارستانیب  شیپ  مارانیاعزام ب  گام به گام در ارتباطات و منابع فرعی 

 یسطح   چهار  یتلفن  اژیتر  دستورالعمل

 روش های آموزش 

 بارش افكار ، شدهی  زیر برنامهی سخنران، پاسخسخنرانی، بحث گروهی، پرسش و 

 نحوه ارزشيابی فراگير و بارم مربوط به هر ارزشيابی 

 4   بارم و امتحان میان ترم   کوئیز ،  های کلاسیمشارکت در بحث   های حین دوره( الف( تکوینی )ارزشیابی 

 16 بارم  امتحان پایان ترم      های پایان دوره(ب( تراکمی )ارزشیابی 

 05/11/1405 تاریخ امتحان پایان ترم  ترم با هماهنگی و اطلاع قبلیاواسط   تاریخ امتحان میان ترم 

 قوانين و مقررات آموزشی دوره  

 غیبت غیر موجه در امتحان پایان ترم به منزله نمره صفر و غیبت موجه باعث حذف درس خواهد شد. .1

 شود.   یصورت نمره دانشجو در آن درس محسوب م  نیا  ریتجاوز کند، در غدرس  مجموع ساعات آن  ،  17/4از    دیدانشجو در درس نبا  بتیساعات غ .2

 حرفه ای و اخلاقی فراگيران و تکاليف  وظایف 
 حضور فعال در کلاس   .1

 رعایت نظم کلاسی و مقررات آموزشی  .2

 مشارکت در بحث و پرسش و پاسخ   .3

 در زمان تعیین شده  هاکارخواستانجام   .4

 رعایت شئونات اخلاقی در کلاس  .5

 برنامه درسیجدول زمان بندی 

 شیوه ارائه درس رئوس مطالب  ساعت  تاریخ  ردیف 
فعالیتهای یادگیری  

 فراگیر 
 وسایل کمک آموزشی 

1 5/7/1405 10:30- 

12:30 

س  ییآشنا ی  ها ستمیبا 

 یارتباط  زاتیو تجه  یمخابرات

  د، یاسلا  شینما ،یسخنران

 پاسخ  پرسش و  و بحث

شرکت در بحث گروهی،  

و انجام  به سوالات  پاسخ  

 ها کارخواست

رایانه و نرم افزارهای ارایه  

 برد   تیتخته وا  ،پروژکتورمطالب،  

2 12/7/1405 10:30- 

12:30 

آشنایی با قوانین و  

های اپراتور  مسئولیت

 ی پزشكی اهفوریت

  د،یاسلا  شینما ، یسخنران

 پاسخ  پرسش و  و بحث

شرکت در بحث گروهی،  

پاسخ به سوالات و انجام  

 ها کارخواست

رایانه و نرم افزارهای ارایه  

 برد   تیتخته وا  ،پروژکتورمطالب،  

3 19/7/1405 10:30- 

12:30 

آشنایی با چگونگی ارتباط با  

تماس گیرنده، شیوه اعزام  

 آمبولانس و مدیریت اعزام 

  د،یاسلا  شینما ، یسخنران

 پاسخ  پرسش و  و بحث

شرکت در بحث گروهی،  

پاسخ به سوالات و انجام  

 ها کارخواست

رایانه و نرم افزارهای ارایه  

 برد   تیتخته وا  ،پروژکتورمطالب،  

4 26/7/1405 10:30- 

12:30 

آشنایی با اولویت بندی و  

 تریاژ تلفنی 

  د،یاسلا  شینما ، یسخنران

 پاسخ  پرسش و  و بحث

شرکت در بحث گروهی،  

انجام  پاسخ به سوالات و  

 ها کارخواست

رایانه و نرم افزارهای ارایه  

 برد   تیتخته وا  ،پروژکتورمطالب،  

5 3/8/1405 10:30- 

12:30 

آشنایی با سیستم کدینگ  

کشوری و مدیریت ارتباطات  

 در دیسپچ 

  د،یاسلا  شینما ، یسخنران

 پاسخ  پرسش و  و بحث

شرکت در بحث گروهی،  

پاسخ به سوالات و انجام  

 ها کارخواست

رایانه و نرم افزارهای ارایه  

 برد   تیتخته وا  ،پروژکتورمطالب،  

6 10/8/1405 10:30- 

12:30 

آشنایی با وظایف واحد  

ارتباطات و نحوه تعامل بین  

 سازمانی 

  د،یاسلا  شینما ، یسخنران

 پاسخ  پرسش و  و بحث

شرکت در بحث گروهی،  

پاسخ به سوالات و انجام  

 ها کارخواست

رایانه و نرم افزارهای ارایه  

 برد   تیتخته وا  ،پروژکتورمطالب،  
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7 17/8/1405 10:30- 

12:30 

آشنایی با نحوه برقراری  

های  ارتباط در اورژانس

 هوایی، دریایی و ریلی 

  د،یاسلا  شینما ، یسخنران

 پاسخ  پرسش و  و بحث

شرکت در بحث گروهی،  

پاسخ به سوالات و انجام  

 ها کارخواست

رایانه و نرم افزارهای ارایه  

 برد   تیتخته وا  ،پروژکتورمطالب،  

8 24/8/1405 10:30- 

12:30 

با   در آشنایی  بحران    مفهوم 

احل  و مر  یپزشكی  هاتیفور

مرکز   بحران  تیریمد   در 

   ارتباطات

  د،یاسلا  شینما ، یسخنران

 پاسخ  پرسش و  و بحث

شرکت در بحث گروهی،  

پاسخ به سوالات و انجام  

 ها کارخواست

رایانه و نرم افزارهای ارایه  

 برد   تیتخته وا  ،پروژکتورمطالب،  

 سایر توضيحات 

 

 

 

 


